Ze swiata USOS. Czes$¢ 9 —
USOS w badaniach socjologicznych

Mikolaj JASINSKI, Tomasz ZAJAC

Instytut Socjologii, Uniwersytet Warszawski

Badania socjologiczne niesocjologom najczesciej kojarza sie zapewne z ankietami,
czyli badaniami sondazowymi. USOS dzieki aplikacji Ankieter stanowi bardzo
uzyteczne narzedzie w prowadzeniu badan sondazowych wsréd studentéw. Pozwala
na tatwe i efektywne dotarcie z zaproszeniem do badania (przez wys$wietlenie go

po zalogowaniu sie do USOSweb) do dokladnie okreslonej zbiorowosci studentéw (np.
studentéw okreslonego wydzialtu, roku itp.). Poprawia to poziom realizacji badania
(czyli zwigksza odsetek oséb z zaktadanej proby/populacji, ktére biorg udzial

w badaniu) i jednoczesnie nie dopuszcza do badania 0s6b spoza grupy, do ktérej
kierowana jest ankieta. Dodatkowo spos6éb anonimizacji wynikow ankiety daje

badanym gwarancje, iz ich odpowiedzi nie zostana przypisane do ich osoby.

Obok metod ilosciowych wystepuja takze
metody jakosciowe, ktoérych celem jest
dokladniejsze zrozumienie zachodzacych
zjawisk na podstawie badan dotyczacych
mniejszych zbiorowosci.

Badania sondazowe sa jednak tylko jedng z wielu dostepnych metod badan
ilo$ciowych, ktérych celem, ogélnie rzecz biorac, jest pokazanie skali rozmaitych
zjawisk spotecznych. Zdecydowanie ciekawszym, a jednocze$nie mniej znanym
sposobem wykorzystania USOS w badaniach spolecznych, jest wykorzystanie

informacji zgromadzonych w jego rejestrach.

USOS oraz stowarzyszone z nim serwisy, takie jak
Internetowa Rejestracja Kandydatéw czy Archiwum Prac
Dyplomowych, zawierajg pelna informacje na temat
trajektorii studiowania, tj. Sciezki edukacyjnej kazdego

ze studentéw — od wynikéw maturalnych kandydata, przez
zachowania w czasie rekrutacji (rejestracja na studia,
ostateczny wybor kierunku studiéw po zakwalifikowaniu
sie), dalej przez oceny z egzaminéw, urlopy, stypendia,
wyjazdy zagraniczne az po dyplom. Dzigki danym z USOS
mozna odtworzy¢ pelne trajektorie studiowania. Oparcie
badan na danych zawartych w rejestrach wiaze si¢

z wieloma korzysciami.

Jedna z najoczywistszych, cho¢ niekoniecznie

najwazniejsza, jest znaczna redukcja kosztow badania. Dane
w rejestrach, w tym w USOS, zbierane s przez
administracje w ramach jej obowigzkéw statutowych,
niezaleznie od prowadzonych badan. Badacz nie musi zatem
ponosié¢ kosztéw ich zbierania. Nie oznacza to, ze korzystanie
z danych pochodzacych z rejestréw administracyjnych

nie wiaze si¢ z zadnymi kosztami. Dane gromadzone przez
administracje muszg zostaé przetworzone tak, aby bardziej
odpowiadaly potrzebom badaczy. Na podstawie spisu ocen
trzeba stworzy¢ spis studentéw, ktorych atrybutami s
oceny z poszczegdlnych przedmiotéw. USOS bowiem nie jest
zwykla prostokatna tablica z danymi, ale seria powigzanych
ze soba tablic zawierajacych rézne spisy (ocen, oséb,
zdarzen itp.). Zmienne statystyczne, nadajace sie

do analiz, musza zosta¢ wpierw wyliczone na podstawie
tych spisow.

Kolejna zaleta badan opartych na rejestrach jest brak
koniecznosci prowadzenia badan reprezentacyjnych,

tj. takich, w ktorych badana jest tylko préba wylosowana

z interesujacej badaczy populacji. Ze wzgledu na koszty
badania sondazowe prawie zawsze prowadzone sg na
prébach, a nie na catych populacjach. W rejestrach
gromadzone sa informacje o wszystkich obiektach, wiec jest
mozliwe objecie ich badaniem. Ma to bardzo powazne
konsekwencje dla badan.

Wyniki badan reprezentacyjnych obarczone sa z zasady
pewnymi bledami losowymi, przez co wyniki odbiegaja
od rzeczywistosci. W badaniach wyczerpujacych (czyli
obejmujacych wszystkie obiekty badanej populacji) ten
problem nie wystepuje.

Dysponujac danymi na temat populacji, mozna badaé takze
mate podgrupy. Na Uniwersytecie Warszawskim przyktadem
byliby studenci kierunkéw takich jak muzykologia lub
hungarystyka, na ktore rocznie przyjmowanych jest

nie wiecej niz kilkanascie osob. Gdyby losowana byta préba
z ogbtu studentéw, to szansa znalezienia sie w niej
studentéow ze wspomnianych kierunkéw bylaby niewielka.

Réwnie waznym argumentem za wykorzystaniem danych
pochodzacych z rejestréw jest rzetelnosé danych.

W badaniach sondazowych powaznym problemem moze by¢
niecheé badanych do udzielania informacji lub niepamieé.
Bardzo trudno sobie wyobrazié¢ absolwenta, ktéry potrafitby
wymienié¢ wszystkie oceny, jakie uzyskal w trakcie nauki

na UW. Mozna si¢ tez spodziewaé, ze niektorzy beda
prébowali zatai¢ pewne wydarzenia z okresu studiow.

Naturalnie, wykorzystanie danych z rejestrow w badaniach spotecznych ma takze
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wady. Poza wcze$niej wspomniang koniecznoscia obréobki danych nalezy wymienié
brak mozliwoéci zbadania opinii. Mozemy sprawdzié, ze student dostat 5

ze statystyki, ale nie dowiemy sig, czy uwaza statystyke za przedmiot ciekawy, trudny
itd. Opierajac sie na rejestrach, badacz w praktyce skazany jest na wykorzystanie
wytacznie informacji zawartych w rejestrze. Z rejestréw uczelni dowiemy sie,

na przyktad, do jakiego liceum chodzit student, ale nie dotrzemy juz do informacji
dotyczacych wyksztalcenia rodzicéw, czy jego sytuacji materialnej, ktére moglyby
byé przydatne w badaniach ruchliwo$ci spotecznej.
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Badania oparte na rejestrach nie musza ograniczac sie

do wykorzystania informacji pochodzacych tylko z jednej
instytucji. Polgczenie informacji z réznych rejestréw stwarza
zdecydowanie wigksze mozliwosci. Pracownia prowadzi
obecnie prace nad metoda laczenia informacji na temat
przebiegu studiéw pochodzacych z USOS z informacjami

na temat karier zawodowych, ktére pochodza z rejestréw

Pierwsze badania oparte na rejestrach prowadzone przez Pracownie Ewaluacji Jakosci
Ksztalcenia UW dotyczyly rekrutacji na studia. Z badan tych ptyna wnioski istotne
z punktu widzenia os6b ubiegajacych sie o przyjecie na studia. Powszechnie jako
wskaznik popularnoéci kierunku oraz trudnosci dostania si¢ na studia wykorzystuje
sie liczbe kandydatéw przypadajacych na jedno miejsce. Miernik ten nie uwzglednia
zupelnie intencji podjecia studiéw. Wigkszo$¢ kandydatéw dokonuje rejestracji

na wiecej niz jeden kierunek. Druga rejestracja ma by¢ zabezpieczeniem na wypadek
niepowodzenia w rekrutacji na najbardziej preferowany kierunek. W efekcie na wielu
kierunkach, ktére czesto byly wybierane jako awaryjne, znaczna cze$¢ oséb
zakwalifikowanych nie podejmuje studiéw. Na zwolnione przez nich miejsca moga,
zostaé zakwalifikowane osoby z nizszych miejsc na listach rankingowych. Okazuje sig,
ze na kierunkach o wysokiej liczbie kandydatow przypadajacych na miejsce odsetek
zakwalifikowanych kandydatéw, czyli stosunek liczby zakwalifikowanych do liczby
kandydatéw, jest wiekszy niz na niektérych kierunkach, gdzie liczba kandydatéw

nie przewyzszala znaczaco liczby miejsc.

Doktadniejsza analiza zachowan kandydatéw pokazuje, ze w czasie rekrutacji na studia
pierwszego stopnia i jednolite magisterskie zachodza zjawiska autoselekcji kandydatéw.
Kandydaci na studia na UW to osoby o ponadprzecietnych wynikach maturalnych.
Osoby o nizszych wynikach maturalnych rzadko prébuja ubiegac sie o przyjecie na studia
na UW, a jedli sie juz na to zdecyduja, to wyraznie czedciej niz pozostali kandydaci
decyduja sie na mniej oblegane studia. Mozna takze obserwowaé bardzo wyrazne
réznice miedzy wynikami maturalnymi kandydatéw na rézne kierunki. Nie chodzi
tylko o to, ze kandydaci na informatyke uzyskali wyzsze wyniki z matury z matematyki
niz osoby ubiegajace si¢ o przyjecie na polonistyke. R6znice mozna obserwowadé

takze miedzy kierunkami nalezacymi do tej samej dyscypliny. Okazuje sie przy tym,
ze kierunki, na ktére kandyduja najlepsi kandydaci, niekoniecznie sg najbardziej
oblegane w sensie liczby kandydatéow na jedno miejsce. Doskonatym przykladem

na UW jest kierunek prawo. Jest to kierunek o do$¢ przecietnej liczbie kandydatéw
przypadajacych na jedno miejsce. Przecietne wyniki maturalne kandydatow

sg jednak duzo wyzsze niz wéréd kandydatéw na kierunki o podobnych wymaganiach
rekrutacyjnych. Wiekszoéé¢ zakwalifikowanych na kierunek prawo podejmuje studia,
w zwiazku z czym nie ma potrzeby zakwalifikowywania dodatkowych oséb. Szansa
zostania zakwalifikowanym jest wiec mata. Dodatkowo o wysokiej pozycji kierunku
prawo na liscie preferencji kandydatow na studia $wiadczy fakt, ze jesli kandydat
dostanie si¢ na dwa kierunki na UW, to prawie zawsze wybiera kierunek prawo.

Korzyscia ptynaca dla uczelni z analiz rejestréw jest m.in. mozliwo$¢ oceny wartosci
prognostycznej procedur rekrutacyjnych. Laczac informacje na temat wynikéw
rekrutacyjnych oraz wynikéw na studiach, mozna zbadaé, czy wynik z rekrutacji
dobrze przewiduje oceny na studiach, a wiec czy selekcjonujac kandydatéw, uczelnia
faktycznie wybiera osoby, ktére maja najwigksza szanse odniesienia

sukcesu w studiowaniu.

ewaluacji jakoéci ksztalcenia na uczelni. Kandydatom
i studentom pomogg w wyborze Sciezki edukacyjnej.

Potencjal badan opartych na informacjach z rejestrow

nie ogranicza si¢ tylko do, skadinad waznych, badan losow
absolwentow szkét wyzszych. Na podstawie informacji
zbieranych przez rézne instytucje w Polsce mozna takze

Zakladu Ubezpieczen Spotecznych. Chodzi o to, aby

w sposob bezpieczny i gwarantujacy anonimowosé méc
prowadzi¢ badania nad zwiazkiem sukcesu edukacyjnego
z sukcesem na rynku pracy.

Dzigki tego typu badaniom mozna by uzyskaé rzetelne
odpowiedzi na pytania takie jak:

— Po ktoérych studiach absolwenci znajduja zatrudnienie?
— Jak dlugo absolwenci musza szukaé pracy?
— Jak duzo sie zarabia po réznych kierunkach studiow?
— Jakie przedmioty na studiach sg najsilniej powigzane

z sukcesem na rynku pracy?

Odpowiedzi na te pytania beda stanowily wazny element
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prowadzi¢ wiele innych badan, np.

e bardzo precyzyjne analizy pelnych $ciezek edukacyjnych
i uwarunkowan doswiadczen edukacyjnych i zawodowych,

e badania kosztéw i skutecznosci réznych terapii,

e analizy ruchliwosci spotecznej,

e badania uwarunkowan loséw bezrobotnych.

Badania opierajace sie na informacjach z rejestréw sg,
powszechnie prowadzone w krajach skandynawskich,
bedacych w Scistej $wiatowej czotéwce pod wzgledem
innowacyjnosci. Warto réwniez w Polsce stworzy¢
mozliwosci badan wykorzystujacych to cenne zrédto
informacji. Projekt Uniwersytetu Warszawskiego jest
ku temu pierwszym krokiem.



